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!"#$%&"'( )*+ ,*#*-'$.( /*.01'2#"3&*..*4 ,%1) )*4 )* -*)%*0"5 6".7*-07&8 -7'"+*-, 7%$+&#*- ".&9 & 7%$+&#.&8 0*:;*-  

!"#$#%&'() *+,-#&%*" Ç.$/)#01&2& 3)/&')1$È  
 

<&.".0*-(4 7%&;&0 +'9 5.*,&8 ,%"=+". .">$4 0#%".( 0#"' Ç7*0#2: - ,*%'$È, 5.*,&$ 
#*'27* & +15":# * #*5, )*?$51 %$>&'&02 ." )*'1?$.&$ 7%$+&#" & ?#* #$)$%2 0 .&5 +$'"#2. 

@#"6&'2."9 =&;.2 (%"6*#", )*0#*9..(4 +*8*+, 7%$)7"9 ."3&*."'2."9 -"':#") & %";-&#&$ 
6".7*-07*,* 0$7#*%" 7%$+&#*-".&9 - A7%"&.$ ;"5".&'& - 0-*& 0$#& 5&''&*.( ':+$4. B*  
617-"'2.* ;" 0?&#"..($ 5$093( =&;.2  5.*,&8  7'&$.#*- 6".7*- )$%$-$%.1'"02 0 .*, ." ,*'*-1.  

 C$'$D*..($ ;-*.7& 6".7*-07&8 0'1="E&8 0  )%*026*4 0-*$-%$5$..* *)'"#&#2  
;"+*'=$..*0#2 )* 7%$+&#1 (" &."?$ 1 ;"$5E&7" -*;.&7.1# )%*6'$5( ) 0#"'& )%&-(?.(5& 
%"6*?&5& 61+.95& +'9 *+.&8 & )%*6'$5*4 )*&07" +$.$, +'9 +%1,&8.    

 B* =&;.2 )%*+*'="$#09, & -;9#($ ." 0$69 7%$+&#.($ *69;"#$'20#-", 7 0*="'$ .&:, .&71+" 
.$ &0?$;.1#, )*7" .$ 61+1# -()*'.$.( )*'.*0#2:. A6$+&#2 7%$+&#*%", ?#* *. )'*8* ?&#"' 
10'*-&9 +*,*-*%" &'& -**6E$ .&7"7*,* +*'," .$ 01E$0#-1$#, .$ )*'1?&#09.  

 F%&>'* -%$59 &07"#2 .*-($ )1#& 5&.&5&;"3&& 0-*&8 %"08*+*-, ?#*6( &5$#2 
)*;&#&-.1: 7%$ +&#.1: &0#*%&: & 0*8%".$.&$ +*',*0%*?.(8 )"%#.$%07&8 *#.*>$.&4 0 G">&5& 
7%$+&#*%"5&.   

   

4$1 '(5&/#"*0 &678$*)/0%*'$ 5& %,9)%*',:9". 8$".%*'&'$#"7.?  

  

G*)%*0( %";-&#&9 & +*)*'.&#$'2.*,* D&.".0&%*-".&9 18*+9# ." -#*%*4 )'"., 
)*07*'271 ;"H5E&7 %$>"$# -*)%*0 : 0*8%".&#09 '& 1%*-$.2 $,* +*8*+*-, -(=&-$# '& $,* 6&;.$0 
&'& .$#?  

 

IDD$7#&-.(5 %$>$.&$5 - +"..*4 0&#1"3&& 5*=$# 0#"#2 +*0#&=$.&$ +*,*-*%$..*0#$4 0 
01E$0#-1:E&5& 7%$+&#*%"5& *6 &;5$.$.&& 10'*-&4 )*,">$.&9 ;"+*'=$..*0#& & +"=$ * 
+*D&.".0&%*-".&& 0 3$'2: ) *7%(#&9 +$D&3&#" *6*%*#.(8 0%$+0#-. C"7*$ %$>$.&$ -)*'.$ 
-*;5*=.*, 8*#2 & -(,'9+&# - #$71E$4 0&#1"3&& .$ 0*-0$5 %$"'&0#&?.*. F*+*6.(4 5$8".&;5 
.*0&# .";-".&$ Ç%$0#%17#1%&;"3&9È.  

 

;*& *$1&) +)%*+,1*,+"8$<"7 &678$*)/0%*' ?  

 

=)%*+,1*,+"8$<"7 &678$*)/0%*' , "/ " +)%*+,1*,+"8$<"7 -&/2$ (+)%*+,1*,+"8$<"7 
8$-&/>)##&%*") Ð J#* ':6*$ &;5$.$.&$ - 10'*-&98 )*,">$.&9 *69;"#$'20#-. K$0#%17#1%&;"3&9 
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!"#$%&"'( )*+ ,*#*-'$.( /*.01'2#"3&*..*4 ,%1) )*4 )* -*)%*0"5 6".7*-07&8 -7'"+*-, 7%$+&#*- ".&9 & 7%$+&#.&8 0*:;*-  

7%$+&#", 7*#*%"9 -'$?$# ;" 0*6*4 &;5$.$.&$ 0%*7*- & )*%9+7" )*,">$.&9, *6$0)$?$.&9, 
7*5&00&4 & )%*3$.#*- )* 6".7*-07*51 7%$+ &#1, 9-'9$#09 *+.&5 &; -&+*5 %$0#%17#1%&;"3&& 
+*',".  

 

B$*68*+&5* *#5$#&#2, ?#* &.0#%15$.#( & 5$#*+(, 7*#*%($ #%$61$# %$0#%17#1%&;"3&9 
*69;"#$'20#- (;"+*'=$..*0#&) -* -%$59 )%*3-$#".&9 & -* -%$5$." 7%&;&0", )%"7#&?$07& .$ 
*#'&?":#09. K";'&?&$ - #*5, ?#* 1 6".7*- -*;.&7":# #%1+.*0#& 0 #$5, ?#* &5 0"5&5 .$ 8-"#"$# 
+$.$,, & ;".&5"#2 &8 0#".*-&#09 -0H #%1+.$$, " 0#"-7" )%&-'$?$.&9 +'9 6".7*- Ð -0H +*%*=$. 
F*J#*51 )%&8*+&#09 0*7%"E"#2, " .$ 1-$'&?&-"#2 *6LH5( -(+"..(8 7%$+&#*-. C%$6*-".&9 7 
;"H5E&7"5 1=$0#*?":#0 9, ."?&."$#09 7*.71%$.3&9 .$ #*'27* 0 +%1,&5& ;"$5E&7"5& ;" 
7%$+&#(, " -**6E$ Ð 0 "'2#$%."#&-"5& %";5$E$.&9 0%$+0#- 6".7*- (+$)*;&#(, ,*01+"%0#-$..($ 
615",&, +%",*3$..($ 5$#"''().  

 

G J#*4 6*%26$ ."0#*9E$4 Ç)"'*?7*4--(%1?"'*?7*4È +'9 ;"$5E&7*-, 1 7*#*%(8 - *;.&7'& 
.$)%$*+*'&5($ D&.".0*-($ #%1+.*0#&, 5*=$# )*0'1=&#2 .$+"-.$$ F*0#".*-'$.&$ BMA *# 
06.08.2009,. N461 ÇO 5$%*)%&9#&98 )* *6$0)$?$.&: )*,">$.&9 7%$+&#*-È (+"'$$ Ð 
F*0#".*-'$.&$), 7*#*%*$ 10#".*-&'* +'9 7*55$%?$07&8 6".7*- %$7*5$.+"3&& )* %"6*#$ 0 
D&;&?$07&5& '&3"5&, 7*#*%($ &5$:# ;"+*'=$..*0#2 )* )*#%$6&#$'207&5 7%$+&#"5 & )*)"'& - 
#9=$'*$ D&.".0*-*$ )*'*=$.&$.  

@*,'"0.* ). 1.2. F*0#".*-'$.&9 .$)%$+-&+$..(5& *60#*9#$'20#-"5&, 7*#*%($ 
)%&?&.&'& .$,"#&-.*$ -'&9.&$ ." -*;5*=.*0#2 ;"$5E&7" *6$0)$?&-"#2 0-*$ -%$5$..*$ & - 
)*'.*5 *6L$5$ &0)*'.$.&$ 0-*&8 *69;"#$'20#- )* )*#%$6&#$'207&5 7%$+&#"5, 5*,1# 6(#2:  

- 15$.2>$.&$ ;"%"6*#.*4 )'"#(/+%1,&8 )*0#1)'$.&4;  

- )*#$%9 '2,*#, %"6*#(; 

- #9=$'*$ ;"6*'$-".&$ '&6* )*'1?$.&$ &.-"'&+.*0#&;  

- %";-*+; 

- 05$%#2 ?'$.*- 0$52&.  

P #"7=$ +%1,&$ *60#*9#$'20#-", $0'& *.& )%&-$'& 7 )*#$%$ +*8*+*- &'& &8 0.&=$.&: +* 
1%*-.9, )%& 7*#*%*5 $=$5$09?.($ )'"#$=& )* 7%$+&#1 )%$-(>":# 30% $=$5$09?.*,* +*8*+" 
;"$5E&7".  

F%& J#*5 6".7 %"005"#%&-"$# -*;5*=.*0#& ;"$5E&7", 7*#*%(4 *7";"'09 - #9=$'* 5 
D&.".0*-*5 )*'*=$.&&, ." *0.*-".&& )*+#-$%=+":E&8 *6L$7#&-.(8 & 6$;1)%$?.(8 
+*7";"#$'20#-"8 #*,*, ?#* ;"$5E&7 .$ 5*=$# 0-*$-%$5$..* -()*'.9#2 10'*-&9 7%$+&#.*,* 
+*,*-*%" (0)%"-7" 0 5$0#" %"6*#(, 0)%"-7" 0 ,*01+"%0#-$..*,* 3$.#%" ;".9#*0#&).     
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!"#$%&"'( )*+ ,*#*-'$.( /*.01'2#"3&*..*4 ,%1) )*4 )* -*)%*0"5 6".7*-07&8 -7'"+*-, 7%$+&#*- ".&9 & 7%$+&#.&8 0*:;*-  

Q*#9 +'9 7*55$%?$07&8 6".7*- J#* F*0#".*-'$.&$ -0$,* '&>2 %$7*5$.+"3&& )* %"6*#$ 0 
D&;&?$07&5& '&3"5&, 7*#*%($ &5$:# ;"+*'=$..*0#2 )* )*#%$6&#$'207&5 7%$+&#"5, .* 5*=.* & 
,'"-.*$ Ð .1=.* +*6&-"#209 %$0#%17#1%&;"3&& ;"+*'=$..*0#&. 

     

?*$1, 1$1 -&6"*0%7 +)%*+,1*,+" 8$<"" 1+)-"*$ &* 6$#1$?   

 

R'9 J#*,* 0'$+1$# 0."?"'" %";*6%"#209 - '*,&7$ +$40#-&4 6".7&%*-. A .&8 Ð 0-*9 3$'2. 
B"+H=.($ 7%$+&#( +*'=.( 6(#2 )*,">$.( 7'&$.#"5& - 0%*7, .$."+H=.($ Ð -;(07".( 7"7 
5*=.* %".2>$. C$5, 7#* 5*=$# %"0)'"#&#209 )%& .$6*'2>*5 &;5$.$. && 10'*-&4, " #"7&8 .$5"'* 
Ð %$0#%17#1%&%*-"#2. G0H .$ 0'*=.* Ð ." 0'*-"8. B" +$'$ -0H *7";(-"$#09 ,*%";+* 0'*=.$$.  

 

S#* .$*68*+&5* %-)/$*0 ' 5)+',: &3)+)-0   - #"7 J#* )%*7*.01'2#&%*-"#209 0 
%"6*#.&7*5 6".7", - 7*#*%*5 G( )*'1?&'& 7%$+&#.  

 

 F%& -0#%$?$ G( 05*=$#$ *601+&#2 -*;5*=.($ -"%&".#( %$>$.&9 )%*6'$5( & 
)%*0?&#"#2 -0$ )':0( & 5&.10( %$0#%17#1%&;"3&& ;"+*'=$..*0#& )* 7%$+&#1. T0'& #"7*,* 
7*.#"7#" .$ 61+$#, G( #*'27* 10'*=.&#$ 0&#1"3&:.  

 

G #*=$ -%$59 -"%&".#*- %$0#%17#1%&;"3&& .$ #"7 1= & 5.*,*, 0"5($ )*)1'9%.($ 
0'$+1:E&$:  

 

1. @$.)#$ -&//$+&'&2& 1+)-"*$ #$ 2+"'#)'(A "/" 8$.)#$ '$/:*( 5/$*)>$.  

F%$+105"#%&-"$# 7*.-$%#"3&: -"':#.*,* +*'," - ,%&-.$-(4, ?#* - 0-*: *?$%$+2 
0.&5"$# ,*'*-.1: 6*'2 0 )*&07*5 +*''"%*- )* -(,*+.*51 71%01, & ,'"-.*$ Ñ  &0?$;":# %&07& 
+$-"'2-"3&& ,%&-.(. F'"#& & %"+1409. U"'2, ?#* #"7"9 6'$0#9E"9 &+$9 .$ -(;-"'" -*0#*%," 1 
6".7&%*-.  

@ *+.*4 0#*%*.(, 0#"-7" )* .*-*51 7%$+&#1 - ,%&-.$ 61+$# .&=$ 1%*-.9 &.D'93&&. @ 
+%1,*4  -  *65$. +*'," &; +*''"%*- - ,%&-.1 )%*-*+&#09 )* %(.*?.*51 71%0 1. P J#* ;."?&#, ?#* 
0%";1 )*0'$ *65$." +*''"%*-*,* 7%$+&#" ." ,%&-.$-(4 G"> $=$5$09?.(4 )'"#$= 6'",*+"%9 
-(0*7*4 0#"-7$ 01E$0#-$..* 1-$'&?&#09.  

P $0'& )"+$.&$ ,%&-.( 61+$# *0#".*-'$.*, #* 7*.-$%#"3&9 -**6E$ )%&-$+$# 7 16(#7"5. 
O65$. +*''"%*-*,* 7%$+&#" . " ,%&-.$-(4 3$'$0**6%";$. )%& 0'$+1:E&8 10'*-&98.  

T0'& 0#"-7" )* Ç0#"%*51È +*',1 0*0#"-'9$# 12%, #* %$D&.".0&%*-".&$ -(,*+.*, $0'& 
;"7'"+(-"#209 ." %*0# 71%0" -(>$ *#5$#7& 10,18 ,%./$, )%& 13% Ñ 9 ,74 ,%./$, )%& 14% Ñ  9,33 
,%./$, )%& 15% Ñ  8,96 ,%./$, )%& 16% Ñ  8,61 ,%./$. 
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F%*E$ ,*-*%9, ?$5 -(>$ 0#"-7" )* -"':#.*51 7%$+&#1, #$5 -(,*+.$$ )$%$4#& - ,%&-.1. 
T0'& G"5 1+"'*02 - 0-*$ -%$59 ;".9#2 +*''"%( .$ .&=$ ?$5 14% ,*+*-(8, '1?>$ &0)*'2;*-"#2 
+%1,&$ 0)*0*6( %$D&.".0&%*-".&9.  

 

2. @$.)#$ %B).( #$3"%/)#"7 5+&<) #*&'.  

C9=$'$$ -0$,* ;"$5E&7"5, )*'1?&->&5 -"':#.($ 7%$+&#( - 2007 -2008 ,*+"8. O0*6$..*, 
$0'& .$*68*+&5* ,"0&#2 +*', .$ %"-.(5& )'"#$="5& ("..1&#$#), " $=$5$09?.* 
15$.2>":E&5&09 015"5& (08$5" )%*3$.#( ." *0#"#*7). T0'& 1 G"0 &5$..* -#*%*4 -"%&".#, #* 
'$,?$ -0$,* )*5$.9#2 $,* ." )$%-(4. R'9 6".7" J#* 0"5(4 )%*0#*4 )1#2 %$0#%17#1%&;"3&& 
7%$+&#". P +'9 7'&$.#" Ñ  -*;5*=.*0#2 08*+1 0.&;&#2 $=$5$09?.(4 )'"#$= ." 15 -25%. 

B")%&5$%, $0'& ,*+ .";"+ G"5 -(+"'& 7%$+&# )*+ 12% ." 10 '$# - %";5$%$ $100 #(0., #* 
$=$5$09?.( 4 )'"#$= )* 08$5$ )%*3$.#( ." *0#"#*7 0*0#"-&' 6( - J#*5 5$093$ $1734. F%& 
"..1&#$#$ )%&>'*02 6( -()'"?&-"#2 $1435.  G">" J7*.*5&9 Ñ  $300. 
 

Некоторые коммерческие банки, которые предлагают своим клиентам изменение схемы 
начисления процентов: «Сведбанк», «Урсоцбанк», «ОТП Банк», «Форум», «Райффайзен Банк Аваль».  
 
3. C+&/&#2$<"7 1+)-"*#&2& -&2&'&+$.  

TE$ *+&. 0)*0*6 %$0#%17#1%&;"3&& +*',", 9-'9:E&409 *#.*0&#$'2.* 6$;6*'$;.$..(5 
+'9 6".7" & -$025" )*'$;.(5 +'9 7'&$.#". @#*&# 1-$'&?&#2 -+-*$ 0%*7 )*,">$.&9 +*', ", & 
$=$5$09?.(4 )'"#$= 5,.*-$..* 0.&;&#09 ." 20 -25%. F%& J#*5 6".7 .&?$,* .$ #$%9$#. M*'$$ 
#*,*, *. +"=$ )*'1?&# 6*'2>$. G$+2 ;"$5E&71 )'"#&#2 )%&+$#09 )* 7%$+&#1 ."5.*,* +*'2>$ .$ 
)* 0"5(5 .&;7&5 )%*3$.#"5. O0#"'*02 +$'* ;" 5"'(5 Ñ  +*,*-*%&#209 0 6".7*5. 

O?$-&+.*, ?#* ?$5 6*'2>$ 0%*7 )*,">$.&9, #$5 .&=$ $=$5$09?.(4 )'"#$=. T0'& 10 -
'$#.&4 7%$+&# Ç1+'&.&#2È $E$ ." 5 '$#, #* )'"#$= 0.&;&#09 ." 16%, $0'& ." 10 '$# Ñ  ." 23%, ." 
15 '$# Ñ  ." 26%. 

 B")%&5$%, Ç@-$+6".7È *01E$0#-'9$# )%*'*.,"3&: ;"+*'=$..*0#& )* 7% $+&#1 
)%$+*0#"-'$..*51 7"7 )*+ ;"'*, #"7 & 6$; ;"'*,":  

- )%*+'$.&$ 0%*7" +$40#-&9 7%$+&#" +* 30-#& '$# +'9 7%$+&#*- ." )%&*6%$#$.&$ 
.$+-&=&5*0#&; 

- +* 15-#& '$# +'9 )*#%$6&#$'207&8 7%$+&#*- )*+ ;"'*, .$+-&=&5*0#& Ð *)%$+$'9$#09 
&.+&-&+1"'2.*;  

- +* 36-#& 5$093$- )* 6$;;"'*,*-(5 7%$+&#"5 *# +"#( )*+)&0".&9 +*)*'.&#$'2.*,* 
0*,'">$.&9.  

 

C)+)3)#0 &+"2"#$/&' -&1,.)#*&' #)&6B&-".(B -/7 5+&/&#2$<"" -&2&'&+$ : 

 

 ;"9-'$.&$ & ".7$#" 10#".*-'$..*,* *6%";3";  
 )"0)*%#; 
 0)%"-7" * )%&0-*$.&& &+$.#&D&7"3&*..*,* .*5$%";  
 0)%"-7" &; V$.#%" ;".9#*0#& * )%&.9#&& ." 1?$# &'& 0)%"-7" 0 5$0#" %"6*#( * 

;".&5"$5*4 +*'=.*0#& & 0#"=$ %"6*#(.*  
* - справка необходима в случае, если заемщик является 
штатным работником, но находится в неоплачиваемом 
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отпуске, отпуске по уходу за ребенком или предприятие 
отказывается предоставить справку о доходах, временно не 
выплачивает заработную плату и др. 

 

G 0'1?"$ )%$+*0#"-'$.&9 7'&$.#*5 +*)*'.&#$'2.(8 +*715$.#*-, #"7&$ +*715$.#( 5*,1# 6(#2 
)%&.9#( 6".7*5 7 %"005*#%$.&: - &.+&-&+1"'2.*5 )*%9+7$.  

 C"7=$, +'9 ;"$5E&7*- )* 7%$+&#"5 6$; ;"'*," 6".7& 5*,1# )%$+'*=&#2 )*'1?$.&$ .*-*,* 
7%$+&#" ." )*,">$.&$ 01E$0#-1:E$4 ;"+*'=$..*0#&.  
 

Некоторые коммерческие банки, которые применяют схему продления кредитного 
договора: «Сведбанк», «Урсоцбанк», «ОТП Банк», «Форум», «Райффайзен Банк Аваль», «Финансы и 
Кредит». 

4. D*%+&31$ "/" 1+)-"*#() 1$#"1,/(.  

@"5"9 )*)1'9%."9 5$%" 0%$+& 6".7&%*-, )*#*51 ?#* +'9 .&8 0"5(4 6$;6*'$;.$..(4 
-"%&".# %$0#%17#1%&;"3&&. W"$5E&7 ." *)%$+$'$..(4 0%*7 *0-*6*=+"$#09 *# -()'"#( #$'" 
7%$+&#" 0 #$5, ?#*6( - +"'2.$4>$5 Ç."7*)'$.."9 0155"È 6('" %"-.*5$%.* %"0)%$+$'$." ." 
*0#"->&$09 5$093(. I#*, )*="'14, 0"5(4 59,7&4 & 6$;6*'$;.$..(4 -"%&".# +'9 ;"$5E&7".  

O#0%*?7" 5*=$# 6(#2 )*'$;." #*'27* )%& 10'*-&& 0*8%".$.&9 0#"%#*-(8 10'*-&4, 7"7 )* 
0%*7"5, #"7 & %";5$%1 0#"-7&. G* -0$8 *0#"'2.(8 0'1?"98 5*=.* 0#"#2 #*'27* 6$+.$$. 

 
Некоторые коммерческие банки, которые применяют схему кредитных каникул: 

«Сведбанк», «Урсоцбанк», «ОТП Банк», «Форум», «Райффайзен Банк Аваль», «Финансы и Кредит». 
 

5. C&#">)#") 5+&<)# *#&A %*$'1" 5& 1+)-"*,.  

             I#*# 0)*0*6 %$0#%17#1%&;"3&& #"7=$ 5*=.* )%$+'*=&#2 6".71, - 7*#*%*5 1 -"0 *D*%5'$. 
7%$+&#. A=$ &;-$0#.( 0'1?"&, 7*,+" 6".7 & )*.&="'& )%*3$.#.1: 0#"-71 )* 7%$+&#"5 , .*, 7 
0*="'$.&:, J#* .$ 9-'9$#09 *6E$)%&.9#*4 )%"7#&7* 4.    

 

C"7&5 *6%";*5, )*+,*#*-7" 7 %$0#%17#1%&;"3&& Ð +$'* 0"5*,* ;"H5E&7". P #"7 7"7 J#* 
%"6*#" 0'*=."9, 7%*)*#'&-"9 & 7%"4.$ +$'&7"#."9, ."?&."#2 $H ."+* 7"7 5*=.* %".2>$. 
G**6E$, - %$0#%17#1%&;"3&&, 7"7 & - ':6*5 +$'$, -"=.* .$ *)*;+"#2. C* $0#2 ;"+15"#209 ."+* 
$EH ;"+*',* +* #*,*, 7"7 G( )$%-(4 %"; )%*)10#&#$ 0%*7 )*,">$.&9 )%*3$.#*-.  

 T0'& =$ G( -(6%"'& +'9 0$69 )*+8*+9E&4 -"%&".# %$0#%17#1%&;"3&& -">$,* 7%$+&#", 
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